
สรุปผลงาน
ประจำปี 2566

น.ส. ณัฐชยา  จันทาบุตร
นำเสนอโดย 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร



สรุปผลงาน
 ย้อนหลัง 3 ปี

งานประจำและงานคุณภาพ
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ติดตั้งและดูแลให้โปรแกรมของ รพ.แก่งคอย
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ เช่น Hosxp, thairefer,
Microsoft office, invs, NeoQ

ตรวจสอบระบบ เดินสาย Lan ติดตั้งตัว
กระจายสัญญาณ wifi ให้สามารถใช้งานได้
และตรวจสอบความพร้อมใช้ด้าน Internet

ซ่อมบำรุงและจัดหาวัสดุอุปกรณ์รวมถึง
ครุภัณฑ์เพื่อตอบสนองต่อการใช้งานในการ
ให้บริการผู้ป่วย
 

ตรวจสอบปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง
ครบถ้วน และสามารถนำมาใช้งานเพื่อ
พัฒนางานคุณภาพได้ เช่น 43 แฟ้ม

Software Network

Hardware

งานประจำและงานคุณภาพ

Data

Audio and Visual System
วางแผน จัดหา จัดทำ ออกแบบและผลิตงานที่เหมาะสมกับงานและกิจกรรม

ต่างๆ เช่น สติ๊กเกอร์ แผ่นพับ สื่อประชาสัมพันธ์ และการจัดเตรียมห้องประชุม



Software

ตรวจสอบโปรแกรมสำรองข้อมูล
(hosxp replication)

ให้ทำการสำรองข้อมูลไปยังเครื่อง Server
สำรอง 3 เครื่อง 

โดยแบ่งเป็น 60 เตียง 2 เครื่อง
 Ext 1 เครื่อง  Notebook 1 เครื่อง

1.ตรวจสอบโปรแกรมส่งข้อมูลผู้ป่วย
ส่งต่อ (Thairefer Sync) 
ให้ทำการส่งข้อมูลผู้ป่วย
ส่งต่อไปยัง รพ.สระบุรี

1.จัดเก็บข้อมูล Back up 
ใส่ Hard Disk External ทุกวัน

1.ตรวจสอบโปรแกรมส่งข้อมูลเข้า
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสระบุรี

โดยโปรแกรม ANTDWSync



1.ตรวจสอบเปิดใช้งานเว็บไซท์
Lorem ipsum dolor sit 

amet, consectetur adipiscing
elit. Cras in libero sit amet

nisl cursus fringilla. 
Nullam felis orci, 

maximus sit. 
เพื่อส่งข้อมูลโรคระบาดเข้า

Application Line งานระบาด

Software

ตรวจสอบเปิดใช้งานเว็บไซท์
https://www.kkhos.net/Authen.php

เพื่อส่งข้อมูลการ Authen 
ผู้ป่วยจากฐานข้อมูลของ NeoQ

 เข้าฐานข้อมูล Hosxp

1.ตรวจสอบโปรแกรม INVS
 ให้สามารถเบิกจ่ายวัสดุได้

2.ตรวจสอบโปรแกรม NeoQ ให้
สามารถ Authen และส่งตรวจได้

https://kkhos.net/r5061.php
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Software

ระบบปฏิบัติการ Linux server ระบบปฏิบัติการ Windows 10 โปรแกรม HOSxP PCU



Software
ยืนยันตัวตนผ่านระบบหมอพร้อม โดยทำการเปิดสอนในห้องประชุม และตามหน่วยงานที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม



ผลงานย้อนหลัง

โดยการตั้งค่าระบบ Neo Q เพื่อให้สามารถ
Authen ได้ 

เปิดใช้งานการเรียกคิว ผ่านระบบ Neo Q

        ใช้งานระบบ Neo Q 



ผลงานย้อนหลัง
ป้ายประชาสัมพันธ์และกิจกรรมภายในโรงพยาบาล



ผลงานย้อนหลัง
 การจัดเตรียมดูแลห้องประชุม และพัฒนาครุภัณฑ์ให้มีประสิทธิภาพ



ผลงานย้อนหลัง
สนับสนุนการถ่ายภาพในกิจกรรมต่างๆ และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์



ผลงานย้อนหลัง
สนับสนุนการถ่ายภาพในกิจกรรมต่างๆ และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์



ผลงานย้อนหลัง

        งานนำเสนอด้านวีดีทัศน์



ผลงานย้อนหลัง
ติดตั้งจุดกระจายสัญญาณ WIFI 



ผลงานย้อนหลัง
เดินสาย Lan ซ่อมแซมจุดที่ชำรุดเสียหาย ปรับปรุงระบบกระจายสัญญาณ Wifi



ผลงานย้อนหลัง
ดูแลซ่อมแซมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง



ผลงานย้อนหลัง
ติดตั้ง ดูแล กล้องวงจรปิดให้ครอบคลุมจุดให้บริการ



ผังกล้องวงจรปิด

ฝั่งโรงพยาบาล 60 เตียง ผังกล้องวงจรปิด
คลินิกประกันสังคม

ฝั่งโรงพยาบาล 60 เตียง



ผลงานย้อนหลัง
สนับสนุนเข้าร่วมทุกกิจกรรมของโรงพยาบาลแก่งคอย



ตัวชี้วัด



1. โปรแกรมสารบัญอิเล็กทรอนิก
http://www.kkhos.net/ant/sarabun/in
dex.php  สำหรับเวียนหนังสือราชการ

พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริการอย่าง
มีประสิทธิภาพ

http://www.kkhos.net/ant/sarabun/index.php
http://www.kkhos.net/ant/sarabun/index.php


2. โปรแกรม AntHOS Online
http://www.kkhos.com/anthos/index.
php สำหรับดูประวัติผู้ป่วย online

พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริการอย่าง
มีประสิทธิภาพ

http://www.kkhos.com/anthos/index.php
http://www.kkhos.com/anthos/index.php


3. โปรแกรม AntClaim สำหรับใช้เบิกจ่าย
และเรียกเก็บจาก สปสช. กรมบัญชีกลาง
และประกันสังคม

พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริการอย่าง
มีประสิทธิภาพ



4. ออกแบบโปรแกรม
https://kkhos.net/r5061.phpสำหรับส่ง
ข้อมูลผู้ป่วยโรคติดต่อเข้าสู่ระบบ Line
กองระบาด

พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริการอย่าง
มีประสิทธิภาพ

https://kkhos.net/r5061.php


5. ออกแบบโปรแกรม สำหรับส่งข้อมูล
เลข Authen จากระบบ NeoQเข้าฐาน
ข้อมูลของ Hosxpเพื่อให้สามารถดึง
ข้อมูลมาตรวจสอบและใช้ประโยชน์ได้
สำหรับส่งข้อมูลเลข Authen จากระบบ
NeoQเข้าฐานข้อมูลของ Hosxpเพื่อให้
สามารถดึงข้อมูลมาตรวจสอบและใช้
ประโยชน์ได้

พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริการอย่าง
มีประสิทธิภาพ

https://kkhos.net/Authen.php
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https://kkhos.net/Authen.php


เพิ่มศักยภาพ
บุคลากรด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ

-ข้อมูลผู้ป่วยงานระบาดวิทยา
-ข้อมูลผู้ป่วย Stroke

-ใช้สำหรับดูข้อมูลการฉีดวัคซีน และ
ข้อมูลการรักษา
-สนับสนุนการยืนยันตัวตนผ่านระบบ
หมอพร้อมให้กับเจ้าหน้าที่

-ใช้สำหรับ telemed กับผู้ป่วย
-ใช้สำหรับนัดหมายกับผู้มารับบริการ
-สนับสนุนการสมัคร และการใช้งาน
ระบบหมอพร้อม Station

แจ้งเตือน
ข้อมูลผู้
ป่วยผ่าน
ระบบไลน์

หมอ
พร้อม

หมอ
พร้อม

Station

INVS

-ระบบคลัง ใช้สำหรับสั่งซื้อ และเบิกจ่ายวัสดุ
-สนับสนุนการติดตั้งระบบ
-สนับสนุนการตั้งค่าข้อมูลพื้นฐานก่อนการเริ่มใช้งาน
-ช่วยเหลือด้านการใช้งาน

Antclaim -โปรแกรมสำหรับเรียกเก็บสิทธ์ต่างๆ

สารบัญอิ
เล็กทรอนิค

-ใช้สำหรับเวียนหนังสือผ่านระบบเว็บไซท์
-ใช้แจ้งเตือนหนังสือผ่านระบบไลน์
-สามารถดาวน์โหลดไฟล์เอกสารได้

Doctor at
Home

- โปรแกรมผ่านระบบไลน์ 
ช่วยคัดกรองและวินิจฉัยเบื้องต้น
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2564
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อัตราความสมบูรณ์ของข้อมูล
43 แฟ้มมีความครบถ้วน

ปี 2564

95.88%

ปี 2565

95.23%

ปี 2566

92.41%



อุบัติการณ์ในหน่วยงาน



เนื่องจากปี 2566 มีการปรับปรุงระบบสาย Lan

สายถูกตัดขาดทำให้ไม่สามารถเชื่อมต่อกับระบบของ
รพ. และ Internet ได้
การตั้งค่า IP address ชนกัน
Hub เสีย

อุบัติการณ์ระบบ Hosxp ไม่สามารถใช้งานได้
เนื่องจากปัญหาระบบสายสัญญาณ

      และ Internet หลายครั้ง ทำให้ต้องทำการรีเซ็ตระบบ
      และตั้งค่าระบบใหม่ ทำให้ไม่สามารถใช้งานได้



17 พ.ค.2566 สาย Fiber ที่เชื่อมต่อคลินิกประกัน
สังคมโดนตัด
2 ก.ค. 2566 ไฟ รพ.แก่งคอย 60 เตียงดับ
เนื่องจากเป็นไฟกระชากทำให้ระบบบูธใหม่ จึงทำให้ไม่
สามารถใช้งานได้
28 ส.ค.2566 สาย Fiber ที่เชื่อมต่อคลินิกประกัน
สังคมโดนตัด

อุบัติการณ์ของการเรียกใช้ระบบปฏิบัติการ
Hosxpไม่สำเร็จสาเหตุจากระบบแม่ข่าย



ผลงานเด่นและความภาคภูมิใจ



จัดทำรายงานต่างๆ ที่สะท้อนการปฏิบัติงาน ตลอดจนปัญหา
ด้านสุขภาพของผู้มารับบริการ

มีการจัดหาครุภัณฑ์และเชื่อมโยงเครือข่ายให้ครอบคลุมทุก
หน่วยงานในโรงพยาบาลแก่งคอย

มีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล เพื่อให้มีการนำข้อมูล
ที่ได้จากการประมวลผลไปใช้ในการวางแผนการดำเนินงานเพื่อ
พัฒนาคุณภาพระบบบริการ

100%100%

ดำเนินงาน
ตามเป้าหมาย
ที่กำหนด

01

02

03

04

วางแผนและออกแบบร่วมกับทีม IM เพื่อให้สามารถรองรับงาน
บริการผู้ป่วย ให้มีความสะดวกในการให้บริการ



สนับสนุนข้อมูลสารสนเทศ
ด้านการบริการผู้ป่วยให้มีคุณภาพ



โปรแกรม OP-PP2010 
สำหรับตรวจสอบข้อมูล



DATABASE - BACK UP
Network

-ระบบจัดการอินเตอร์เน็ต 2 คู่สาย TOT1, 3BB 5

-Config อุปกรณ์ควบคุมระบบเครือข่ายให้ทำงานเป็น Firewall

-เปลี่ยนสวิตซ์ชิ่งฮับเป็นแบบ Gb ทุกจุดเชื่อมต่อระบบเครือข่าย

-ปรับปรุง จุดกระจายสัญญาณ Wifi ครอบคลุมพื้นที่บริการ



    แผนการพัฒนา
ระบบงานและบุคลากร



บุคลากรระบบงาน

แผนการพัฒนา

1.พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนงานบริการ
ผู้ป่วยให้ได้ตามมาตรฐานและพึงพอใจ

2.พัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ อย่างมีประสิทธิภาพ

3.สนับสนุนข้อมูลสารสนเทศในการเฝ้าระวัง
โรคและภัยสุขภาพของชุมชน

4. สนับสนุน เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ
ภายในโรงพยาบาลแก่งคอยให้มีประสิทธิภาพ

1.สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีสมรรถนะ
และพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง
2.พัฒนาบุคลากรด้านพฤติกรรม

สนับสนุนการบริการ
3.เสริมสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร
4.พัฒนาระบบอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

จากการทำงาน



ระบบคิวและAuthen NeoQ

ระบบคลัง  INVS

ระบบหมอพร้อม Station Telemedicine

พัฒนาข้อมูลพื้นฐาน Hosxp

100%100%

ระบบงาน
พัฒนาต่อเนื่อง

01

02

03

04

พัฒนาระบบแจ้งเตือนแพ้ยาร่วมกับห้องยา04



สิ่งที่ต้องการ
สนับสนุน

เนื่องจากปัจจุบันบุคลากรศูนย์ข้อมูลมีปริมาณ
ลดลง สวนทางกับแนวทางของกระทรวง
สาธารณสุขที่ต้องการนำเทคโนโลยีเข้ามาใน
ระบบที่มากขึ้น ทำให้บุคลากรไม่เพียงพอต่อการ
ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา จึงต้องการการ
สนับสนุนด้านบุคลากรที่สามารถมาปฏิบัติงาน
ด้านเทคโนโลยีที่มากขึ้นได้

บุคลากร


